Fabienne GENTA fabiennegenta@wanadoo.fr

Célibataire, 25 ans

ERGONOME

FORMATION

2003 DESS Sciences Cognitives et Ergonomie, Université Le Mirail, Toulouse (31)

2002 Maitrise Sciences Cognitives, option informatique, Université Victor Segalen, Bordeaux (33)

2000 DEUG MASS (Mathématiques Appliquées et Sciences Sociales), Université Victor Segalen, Bordeaux (33)
1998 Baccalauréat Scientifique, Bergerac (24)

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

2003/2004 Chargé d’études, 2 mois - ASTEK, Rennes (35)

2003

Prestation pour FRANCE TELECOM R&D
- Evaluation de 4 terminaux mobiles par une expertise ergonomique multi experts
- Rédaction du livrable en anglais

Stage de fin d’étude, 6 mois - FRANCE TELECOM R&D, Lannion (22)

— Analyse de D’existant: état de I’art sur les méthodologies existantes, sur les usages et bilan
d’études

- Evaluation ergonomique des interfaces physiques, graphiques et des fonctionnalités des
téléphones mobiles (test utilisateurs)

- Propositions ergonomiques visant a faciliter I'usage des mobiles

2002/2003 Projet DESS, 5 mois en intermittence - METEO FRANCE, Toulouse (31)

Conception d’un Cd-rom pédagogique d’aide & la formation des prévisionnistes
- Démarche ergonomique : planification, analyse des exigences, spécifications, conception et
réalisation du prototype

2002/2003 Projet DESS, 5 mois en intermittence - HOPITAUX DE TOULOUSE, Toulouse (31)

Analyse du travail des opérateurs du standard téléphonique
- Démarche ergonomique: analyse de la demande, analyse de la tiche et de lactivité,
préconisations et recommandations ergonomiques

2002 Stage en ergonomie des logiciels, 3 mois - LABORATOIRE CLIPS-IMAG, Grenoble (38)
- Conception du logiciel des données de 'oculometre (analyse de la tache et début de conception)
- Evaluation du logiciel d’exploitation des tracés provenant de I’'oculometre (test utilisateurs)
- Evaluation d’une plate-forme interactive entre la maison et I'extérieur afin d’apporter des
services aux résidents, projet européen (expertise ergonomique)
JOBS D’ETE :

199742002  Employée de bureau - HYDRO SUD, 4 mois, Bergerac (24)

Employée de bureau - EDF, 1 mois, Ambes (33)
Releveur de compteurs - EDF SERVICES PERIGORD, 1 mois, Bergerac (24)
Plongeur - Centre de vacances pour jeunes, 1 mois, Manzac sur Vern (24)

RENSEIGNEMENTS COMPLEMENTAIRES

Langages : Java, Pascal, Delphi, HTML, Visual Basic

Informatique o . )

Logiciels : Word, Excel, PowerPoint, SPSS, Director
Langue Anglais : rédaction de deux rapports, bon niveau lu et écrit
Loisirs Salsa cubaine, natation, randonnée
Voyages Angleterre, Espagne, Italie, Martinique, Pays de Galles



